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La Polyclinique Sainte Anne-Marie (la PISAM a Abidjan) et
la plateforme ResoDoc (groupe Doc&You) annoncent le lancement
de nouveaux services de e-santé pour les patients et les médecins

La e-santé et ses applications digitales sur smartphone et ordinateur vont
ameéliorer la santé des Ivoiriennes et des Ivoiriens, comme partout dans le
monde, en facilitant I'acces aux médecins et en aidant aux financements des
dépenses de santé.

Grace au partenariat entre la PISAM et la plateforme de e-santé ResoDoc, la
clinigue d'Abidjan veut bénéficier sans attendre de ces nouvelles
technologies digitales et en faire profiter tous les malades et leurs familles.
Avec ResoDoc la PISAM va rendre plus visible sur le web et sur les réseaux
sociaux la clinique et les médecins qui y exercent. Elle va aussi faciliter la vie
des patients et de leurs médecins, en leur apportant plusieurs nouveaux
services accessibles sur leur smartphone et leur ordinateur.

La clinique utilisera prochainement les services de |'application
ResoDoc ouverte au grand public

e Les médecins de la PISAM seront présentés sur une fiche détaillée qui
donnera aux patients et aux meédecins correspondants toutes les
informations dont ils ont besoin ;

e |es patients pourront prendre de rendez-vous en ligne avec les médecins
de la clinique, en complément de la prise de rendez-vous par téléephone;

e |es médecins correspondants de la clinique pourront aussi prendre
rendez-vous pour leur patient avec les médecins de la PISAM, dans le
cadre d'un adressage pour consultation ;

e Enfin les proches des patients au pays ou a I'étranger pourront prendre
rendez-vous en ligne avec un médecin de la clinique pour leur proche et,
s'ils le souhaitent, prépayer sur la plateforme cette consultation.



Les médecins de la PISAM pourront participer a un grand réseau de
meédecins en Afrigue sur la plateforme ResoDoc

e |es meédecins de la PISAM pourront réaliser des avis medicaux tres
spécialisés a distance a la demande de confreres médecins en Coéte
d’lvoire, dans la sous-région et dans toute I'Afrique pour leurs patients, en
télée-expertises et vidéo-staffs sécurisés ;

e |Is pourront aussi intervenir sur un forum meédical professionnel pour
obtenir et donner des conseils a des confreres médecins en Cote d'lvoire,
dans la sous-région et dans toute I'Afrique ;

e |Is pourront prendre en charge des patients a la PISAM en provenance de
Céte d'lvoire et des pays de la sous-région, dans le cadre de l'adressage
d’'un télé-dossier médical sécurisé par un confréere médecin;

e Les familles des patients, en particulier celles résidants a l'étranger,
pourront contribuer aux soins de leurs proches et financer sur la
plateforme les avis médicaux a distance et les prises en charge en
hospitalisation.

Ce partenariat a été conclu aujourd’hui a la PISAM

Lors de la signature le PDG de la PISAM, Eric DJIBO, a déclaré :

« Nous savons que la e-santé va faciliter la vie des patients et des
meédecins. En offrant ces solutions, la PISAM poursuit son objectif de
toujours améliorer le service aux patients et aux medecins, et de se doter
des equipements et technologies les plus innovantes. Avec le digital, nous
voulons permettre aux patients d'acceder encore plus facilement aux
soins et @ nhos médecins de faire mieux connaitre leur activité. C'est pour
cela que nous avons choisi ResoDoc comme partendire pour Nos services
de e-santé. »

De son co6té, le DG de ResoDoc, Christophe JACQUINET, a déclaré :

« Nous sommes trés heureux de signer ce premier accord de partenariat
en Cote d’lvoire avec ce grand établissement trés réputé ici, mais aussi a
I'étranger. Tous les collaborateurs qui travaillent pour ResoDoc en Céte
d’'Ivoire vont donc avoir a cceur de réussir cette implantation. Ils vont
démontrer qu'avec la PISAM, les Ivoiriens et les patients de la sous-région
peuvent utiliser en Cote d’lvoire le top de la technologie digitale pour
améliorer leur santé ! »
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